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Hakijatietojen käsittely   
Ilmoitus koskee Turun ammattikorkeakouluun opintoihin (tutkintoon johtava koulutus, 

erikoistumiskoulutukset, avoimen AMK:n opinnot) hakeneita. 

Täydennyskoulutuksen hakijoille on oma erillinen tietosuojailmoitus. 

Miksi käsittelemme henkilötietojasi 
Käsittelemme henkilötietojasi opiskelijavalinnan tehtävien hoitamiseksi seuraavissa tarkoituksissa: 

• opinnoista ja opiskelijavalinnoista tiedottamiseen 

• opiskelijavalintaan liittyvien tehtävien järjestämiseen 

• tutkimukseen ja 

• koulutustarjontaan liittyvään markkinointiviestintään tai muuhun erityiseen tarkoitukseen. 

Miksi saamme käsitellä henkilötietojasi? 
Ammattikorkeakoulun oikeus käsitellä henkilötietoja rekisterinpitäjänä perustuu 

• yleistä etua koskevaan tehtävään tai julkisen vallan käyttämiseen 

• lakisääteisen velvoitteen noudattamiseen 

• tietyissä tapauksissa sopimukseen tai suostumukseen 

Ammattikorkeakoululla on oikeus käsitellä erityisiä henkilötietoryhmiä rekisterinpitäjänä, kun 

käsittely on tarpeen tärkeää yleistä etua koskevasta syystä. 

Pääasialliset säädökset: 

• ammattikorkeakoululaki 932/2014 ja sen nojalla annetut asetukset 

• laki valtakunnallisista opinto- ja tutkintorekistereistä 884/2017 (5. luku) 

• yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679 ja sitä täydentävät kansalliset säädökset 

• laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999 

Tietoja käsitellään julkisuuslain (621/1999) ja tietosuojalainsäädännön edellyttämällä tavalla.  
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Mitä henkilötietoja käsittelemme? 
Ammattikorkeakoulu käsittelee seuraavia henkilötietoja: 

Yksilöimistiedot 

• yksilöivät tunnistetiedot (etunimet, kutsumanimi, sukunimi, henkilötunnus, syntymäaika, 

oppija/hakemusnumero, passin numero, kansallinen id-tunnus) 

• taustatiedot (kansalaisuus, sukupuoli, äidinkieli, syntymäpaikka- ja maa) 

• yhteystiedot (sähköpostiosoite, puhelinnumero, postiosoite, kotikunta, asuinmaa) 

Lupatiedot 

• lupa sähköiseen asiointiin 

• suostumus yhteystietojen luovuttamiseen koulutusta koskevaa suoramarkkinointia varten 

• asiointikieli 

• lukuvuosimaksuvelvollisuuden sekä hakemusmaksuvelvollisuuden tulkitsemista varten 

tarvittavat tiedot 

• oleskeluluvan, passin tai EU-kansalaisen oleskelukortin kopio 

Hakemustiedot 

• hakutoiveet 

• koulutukseen hakemista koskevat tiedot 

• valintaperusteiden ja opiskelijaksi ottamisen perusteiden mukaiset tiedot 

o hakijan koulutus-, tutkinto- ja työkokemustiedot, mahdolliset työtodistukset tai 

motivaatiokirjeet 

o kielitodistukset opetuskielen osalta 

o tieto hakijan opiskelijavalintaan vaikuttavista terveydellisistä seikoista (kyllä/ei -tieto) 

o rakennusarkkitehtikoulutuksen soveltuvuuskokeen tehtävät 

o YAMK-koulutusten valintatehtävät 

• valinnan tulosta koskevat tiedot (valintakoetulokset sekä muut valintaan liittyvät tiedot mm. 

valintapisteet) 
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• opiskelupaikan vastaanottamista ja lukuvuosi-ilmoittautumista koskevat tiedot 

Hakijaa koskevat tiedot, joihin voi sisältyä erityisiä henkilötietoja (arkaluonteisia tietoja) 

• yksilöllisiin järjestelyihin liittyvät tiedot 

• SORA-lainsäädäntöön liittyvät terveydelliset selvitykset 

• valintakokeisiin mahdollisesti kuuluvat haastattelut 

• muut hakijan itse ilmoittamat valintaan vaikuttavat tiedot 

• ensimmäisen vuoden opiskelijan poissaolosyyn todentavat dokumentit 

• opiskelijavalintaan liittyvien poikkeamatilanteiden selvitykset ja niiden seuraamukset 

Kuinka pitkään säilytämme henkilötietojasi? 
Säilytysajat määräytyvät lainsäädännön vaatimusten, Kansallisarkiston päätösten, Turun AMK:n 

tiedonohjaussuunnitelman ja opiskelijavalintarekisteri Opintopolun tietosuojaselosteen mukaisesti. 

Turun AMK:n tiedonohjaussuunnitelmaan on kirjattu tietoaineistojen säilytysajat sekä 

säilytysaikojen perusteet. 

Mistä käsittelyssä tarvittavat henkilötiedot saadaan? 
Hakijoita koskevia tietoja kerätään suoraan seuraavista tietolähteistä: 

• Opiskelijavalintarekisteri Opintopolku, suoritusrekisteri (SURE) ja väestötietojärjestelmä 

(VTJ) ja muut mahdolliset sähköiset hakujärjestelmät esim. E-lomake 

• Kansainväliset tutkintojärjestelmät, ml. kielitutkinnot 

• Kotimaiset ja ulkomaiset korkeakoulut 

• Verkkomaksu- ja ilmoittautumispalvelut 

• Ammattikorkeakoulun hakemusten ja valintakokeiden arvioijat 

• Maahanmuuttovirasto 

Tiedot voivat olla myös ammattikorkeakoulun hakijalle tarjoamien it-palveluiden ja laitteiden 

käytöstä havainnoituja ja johdettuja tai ammattikorkeakoulun käytössä olevien hallinta- ja 

valvontapalveluiden keräämiä (esim. kameravalvonta). 
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Tilanteissa, joissa rekisteröity antaa henkilötietonsa käsittelyä varten, henkilötietojen antamisen 

peruste on rekisterinpitäjän lakisääteinen tehtävä. 

Siirrot ja luovutukset 
Ammattikorkeakoulu luovuttaa tarpeellisia hakijoiden henkilötietoja seuraaville vastaanottajille: 

• Kansallisten ja kansainvälisten yhteisohjelmien korkeakoulujen rekisterit 

• Teknistä käyttöyhteyttä käyttäen Kansaneläkelaitos 

• Työvoimaviranomainen 

• Maahanmuuttoviranomaisen ulkomaalaisrekisteri 

• Opetushallituksen opiskelijavalintarekisteri Opintopolku 

• Muut kotimaiset korkeakoulut 

• Ulkomaiset yhteistyöagentit 

Lisäksi ammattikorkeakoulu voi luovuttaa hakijoiden henkilötietoja 

• tieteellistä tutkimusta varten 

• julkisuuslain (Julkisuuslaki 621/1999) tai muun lainsäädännön velvoitteiden täyttämiseksi 

valintoihin ja opiskeluoikeuksiin vaikuttavia viranomaistietoja muille suomalaisille 

korkeakouluille  

• ulkomaalaisille oppilaitoksille myös EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle 

• hakijan suostumuksella yhteystietoja ammattikorkeakoulun ulkopuolelle 

markkinointiviestintään ja muihin erityisiin tarkoituksiin 

Opiskelijavalintarekisterin tiedot ovat viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (JulkL 

621/1999) tarkoittamia julkisia asiakirjoja, joita annetaan nähtäväksi pyydettäessä JulkL:n 13 § ja 

16 §:n edellytysten mukaisesti.   

Turun ammattikorkeakoulu noudattaa hyvää tietojenkäsittelytapaa ja edellyttää, että luovutusta 

hakevalla on asiallinen yhteys siihen kohderyhmään, jonka tietoja hän pyytää. 

Olennaiset tiedot henkilötietojen siirrosta kolmansiin maihin (EU:n tai ETA:n 
ulkopuolelle) 
Lähtökohtaisesti tietoja ei luovuteta. Poikkeuksena ovat kuitenkin henkilöt, jotka 
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• hakevat EU-/ETA-alueen ulkopuolisen agentuurin avustamana. Heidän tietojaan voidaan 

luovuttaa kyseiselle agentuurille. 

• hakevat EU-/ETA-alueen ulkopuolella suoritetulla tutkintotodistuksella. Korkeakoulu voi 

tarkistaa tutkintotodistuksen antaneesta oppilaitoksesta/korkeakoulusta, että tutkinto on 

suoritettu siellä. 

Ammattikorkeakoulu noudattaa erityistä huolellisuutta henkilötietojen siirrossa EU:n ja Euroopan 

talousalueen (ETA) ulkopuolelle maihin, jotka eivät tarjoa EU:n tietosuoja-asetuksen mukaista 

tietosuojaa. Henkilötiedon siirretään EU:n ja ETA-alueen ulkopuolelle vain tarvittaessa ja siirrot 

tehdään tietosuoja-asetuksen vaatimusten mukaisesti. 

Käytetäänkö tietoja automaattiseen päätöksentekoon ja/tai profilointiin? 

Hakijatietoja ei käytetä profilointiin eikä tietoihin kohdisteta automaattista päätöksentekoa 

Tietojen suojauksen periaatteet 
Henkilötietojen käsittelyssä käytettävien tietojärjestelmien hallinnassa noudatetaan Turun 

ammattikorkeakoulun tietoturvasäännöstöä ja -ohjeita. Teknisesti tietojärjestelmät ja niiden 

käyttöliittymät ovat suojattu mm. palomuurilla ja järjestelmien tiedot varmuuskopioidaan 

säännöllisesti. Tietojärjestelmien käyttöoikeudet on käyttöoikeusryhmien avulla rajattu siten, että 

kullakin käyttäjällä on pääsy vain työtehtävissään tarvitsemiinsa tietoihin. 

Ammattikorkeakoulun palveluksessa olevia ja luottamustehtäviä hoitavia henkilöitä koskee 

viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 23 §:n mukainen vaitiolovelvollisuus. Lisäksi 

ammattikorkeakoulun työntekijät eivät saa työsuhteen kestäessä käyttää hyödykseen tai ilmaista 

muille työnantajan ammatti- tai liikesalaisuuksia (työsopimuslaki 3. luku 4 §). 

Salassa pidettävät tiedot sekä säilytysajat, arkistointi ja hävittäminen ovat määritelty 

ammattikorkeakoulun tiedonohjaus- sekä arkistonmuodostussuunnitelmissa. 

 

Rekisterinpitäjänä henkilötietojen käsittelystä vastaa 

Turun ammattikorkeakoulu Oy, Joukahaisenkatu 3, 20520 Turku 

Puhelinvaihde (02) 263 350, kirjaamo@turkuamk.fi 

Vastuuhenkilö ja yhteyshenkilöt 
Ismo Kantola, koulutuksen palveluiden päällikkö 

mailto:kirjaamo@turkuamk.fi
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Johanna Auvinen, erityisasiantuntija, opiskelijavalintojen tiiminvetäjä (tutkintoon johtava koulutus) 

Sini Kaarrekoski, suunnittelija, avoimen AMK:n tiiminvetäjä (tutkintoon johtamaton koulutus) 

Tietosuojavastaavan yhteystiedot 
Harri Kilpiö, tietosuojavastaava, puh. 050 5985 830 

 

Rekisteröidyn oikeudet 
Rekisteröidyllä on tietosuoja-asetuksen mukaan erilaisia tietosuojaoikeuksia jatkossa kuvatun 

mukaisesti.  

Pääsy tietoihin sekä tietojen tarkastusoikeus 

Sinulla on oikeus saada tietoa henkilötietojen käsittelystä Turun ammattikorkeakoulussa. 
Rekisteröidyllä on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus tarkastaa itseään koskevat tiedot. Voit 

pyytää pääsyä itseäsi koskeviin henkilötietoihin ja korjausta virheellisiin tai puutteellisiin tietoihin. 

Rekisteröidyllä on itsellään pääsy Opintopolun hakemustietoihin Oma Opintopolku -sivuston 

kautta. Muiden Opintopolun henkilötietojen osalta, kuin mihin rekisteröidyllä itsellään on pääsy 

Oma Opintopolku -sivuston kautta, voi rekisteröity tehdä tarkastuspyynnön rekisterinpitäjän 

edustajalle. Tarkastuspyyntö tulee osoittaa kirjallisesti Opetushallitukselle osoitteeseen 

Opetushallitus, Hakaniemenranta 6, PL 380, 00531 Helsinki. Tarkastuspyyntöön tulee 

rekisteröidyn liittää tietojen etsimiseen tarvittavat tiedot (Nimi ja henkilötunnus). Lue ja täytä 

tarkastuspyyntölomake tästä. 

Jos rekisteröidyn käyttämästä tarkastusoikeudesta on kulunut vähemmän kuin yksi vuosi, voi 

Opetushallitus periä rekisterinpitäjänä tietojen antamisesta aiheutuvan hallinnollisiin kustannuksiin 

perustuvan maksun (artikla 12 [5]). 

Muiden kuin Opintopolussa tapahtuvien hakujen osalta voit tehdä tietojen tarkastuspyynnön 

tutkintoon johtamattomien opintojen hakujen osalta avoimen AMK:n palvelukanavaan (avoinamk 

(at) turkuamk.fi) ja tutkintoon johtavien koulutusten hakujen osalta hakijapalveluiden 

palvelukanavaan (hakijapalvelut (at) turkuamk.fi). 

Tarkastusoikeuden käyttäminen on lähtökohtaisesti maksutonta. Turun AMK voi kuitenkin periä 

rekisteröidyltä kohtuullisen, pyyntöön vastaamisesta aiheutuvien hallinnollisten kustannusten 

mukaisen maksun, jos rekisteröity pyytää tiedoista useampia jäljennöksiä. AMK voi periä pyynnön 

https://opintopolku.fi/omatsivut/login
https://assets.ctfassets.net/4h0h2z8iv5uv/2odzXnRlO1YPgjQjcIOAHu/033736e6a4288f7cf15983a2175f780e/Rekisteritietojen_tarkastuslomake_suomi.pdf
https://assets.ctfassets.net/4h0h2z8iv5uv/2odzXnRlO1YPgjQjcIOAHu/033736e6a4288f7cf15983a2175f780e/Rekisteritietojen_tarkastuslomake_suomi.pdf
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toteuttamisesta kohtuullisen maksun myös silloin, jos rekisteröidyn pyyntö on ilmeisen perusteeton 

tai kohtuuton. Tarkastusoikeus toteutetaan viivytyksettä.   

Tietojen poistaminen ja käsittelyn rajoittaminen 
Voit pyytää tietojesi poistamista sekä käsittelyn rajoittamista. Poistamisoikeutta ei kuitenkaan 

sovelleta, jos käsittelyperuste on lakisääteinen tai yleisen edun mukainen tehtävä. 

Hakijarekistereistä ei poisteta korkeakoulun toiminnan kannalta tarpeellisia, virheettömiä ja 

vanhentumattomia tietoja.  

Oikeus tietojen oikaisemiseen 
Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee ilman aiheetonta viivytystä 

rekisteröityä koskevat epätarkat ja virheelliset henkilötiedot. Rekisteröity voi päivittää omia 

tietojaan Opintopolku.fi:ssä vahvasti tunnistautuneena. 

Jos tämä ei onnistu, hakurekisteriin rekisteröity voi vaatia tietojensa korjaamista lähettämällä 

sähköpostia tutkintoon johtamattomien opintojen hakujen osalta avoimen AMK:n palvelukanavaan 

(avoinamk (at) turkuamk.fi) ja tutkintoon johtavien koulutusten hakujen osalta hakijapalveluiden 

palvelukanavaan (hakijapalvelut (at) turkuamk.fi). 

Muut oikeudet  

Rekisteröidyllä on lisäksi tietosuoja-asetuksen mukaan oikeus: 

• vastustaa tietojensa käsittelyä, jos käsittelyperuste on yleinen tai oikeutettu etu 

• pyytää itse toimittamiensa henkilötietojen siirtämistä rekisterinpitäjältä toiselle, jos 

käsittelyperuste on suostumus tai sopimus 

• peruuttaa antamansa suostumus 

• henkilötietojen oikaisua/poistoa/käsittelyn rajoitusta koskeva rekisterinpitäjän 

ilmoitusvelvollisuus (kun tietoja on oikaistu tai poistettu tai käsittelyä on rajoitettu, niin 

rekisterinpitäjä on velvollinen ilmoittamaan siitä niille tahoille, joille se mahdollisesti on 

siirtänyt rekisteröityä koskevia tietoja) 

• olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi (rekisteröity voi sallia automaattisen 

päätöksenteon suostumuksellaan) 

Rekisteröity voi käyttää oikeuksiaan ottamalla yhteyttä ilmoituksessa mainittuun yhteyshenkilöön 

tai tietosuojavastaavaan. Lisätietoja rekisteröidyn oikeuksista antavat yhteyshenkilö ja/tai 

tietosuojavastaava. 
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Oikeuksiensa käyttämiseksi rekisteröity voi toimittaa sitä koskevan pyynnön osoitteeseen: 

tietosuoja (at) turkuamk.fi  Tietosuoja-sähköpostiosoitteeseen lähetettyjä viestejä käsittelee 

tietosuojavastaava ja hänen työparinaan sekä varahenkilönään toimiva tietosuoja-asiantuntija.  

Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikäli hän katsoo, että 

häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä. 

Yhteystiedot: Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00521 Helsinki, tietosuoja@om.fi 

  

mailto:tietosuoja@turkuamk.fi

